MONDRAKER ZARUCNI PODMINKY

Kola Mondraker jsou prodavany vyhradné prostfednictvim autorizovanych prodejct Mondraker,
ktefi zodpovidaji za sestaveni a sefizeni kola pfed jeho prodejem cilovému zakaznikovi.

ZARUCNI PODMINKY:
0 Zaruka plati jen v pfipadé, Ze zakaznik vykonava pravidelné dvanactimésiéni garanéni prohlidky v
autorizovaném servisu, podle doporuéeni vyrobce.
i0 Aktivace celozivotni zaruky spolec¢nosti Mondraker musi byt provedena prostrednictvim
registrace na webovych strankach na adrese www.mondraker.com nejpozdéji do 30 dnti od
data nakupu. VSechna neregistrovana kola maji zaruku 2 roky.
io Zaruka plati od data nékupu jizdniho kola nebo ramu, plati pouze pro prvniho majitele kola a neni
prevoditelna.
i Veskeré komponenty, vidlice a tlumic¢e pouzité na kolech Mondraker maji zaruku dle
podminek vyrobce.
€0 Zéaruka na lak je 2 roky.
€0 Spolecnost Mondraker si vyhrazuje pravo vadny dil nebo ram opravit.
€0 VSechny ramy nebo dily, které jsou pfedmétem vymény v souladu s ustanovenimi uvedenymi v
zarucnich podminkach, budou nahrazeny bud stejnym nebo obdobnym ramem stejného
modelového roku, az do vy€erpani zasob. V pfipadé, Zze z daného modelového roku jiz neni k
dispozici zadny ram, bude nahrazen ekvivalentnim ramem z nasledujici modelové fady, coz
znamena, Ze jak tvar, barva, tak i grafika nového ramu mohou byt vyrazné odli§né od tvaru, barvy
a grafiky puvodniho ramu.
€0 Veskerou komunikaci pfi feSeni reklamace se zakaznikem zajistuje autorizovany prodejce
Mondraker. K reklamaci je nutné predlozit zarucni list, danovy doklad o zaplaceni a pfi prodlouzené
zaruce i potvrzeni webové registrace kola na prodlouzenou zaruku.

OMEZENI ZARUKY:

1. Bézné opotiebeni, a to jak ramu, tak i komponent, které jsou v prabéhu pouzivani namahany
jako pneumatiky, gripy, fetéz, brzdové desticky, kazety, naboje atd.

2. Mondraker nenese zadnou odpovédnost za neslucitelnost komponentd s ramem z jiné sezény v
dasledku jakychkoliv technickych zlepSeni, ktera se na nich provadéji, jako jsou tlumi¢e, hlavova
slozeni, vidlice, rafky, sedlovky, pfehazovacky atd.

3. Neodborna montaz nebo udrzba spole€né s montazi neoriginalnich dild a komponent.

4. Skody nebo nedostatky zplisobené pii nehod&, nespravném pouziti nebo nedbalosti.

5. VSechna kola / ramy maji svou specifickou a urcitou Zivotnost, ktera zavisi na druhu pouzitého
materialu a konstrukci tohoto materialu. Tato Zivotnost mize byt snizena v dusledku druhu
pouziti materialu nebo zpusobu, jakym je pouzivan, nebo z divodu nedostate¢né udrzby a
potfebného oSetfeni. Zivotni zaruka bude tedy zcela zaviset na optimalnim stavu, ktery
spole¢nost Mondraker stanovila pro kazdy produkt zviast.

6. Kazdy ram je vyroben pro urcity typ pouziti v souladu s jeho technickymi vlastnostmi. Pravo
na zaruku se uplatni pouze v pfipadé, ze byl ram fadné pouzit, pro ktery byl pavodné vyroben.

7. Zadni ramova ¢ast a spoje na celoodpruzenych kolech maji 2 roky zaru¢ni dobu od data nakupu.
V pfipadé vady na zadni ramové &asti bude nahrazena pouze poskozena ¢ast a nikoli cely ram.

8. Veskeré reklamace budou pfedmétem feSeni nasich technikd, pokud jde o povahu a
priciny posSkozeni, po dukladné technické analyze kazdého ramu.

Vyhradni dovozce:
SNOW-HOW s.r.0.

Zdébradska 56, Rigany - JaZlovice, CR
tel.: +420 323 627 611
www.mondrakercz.cz
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Servisni knizka



@ MONDRAKER

Zarucni list ke kolu Mondraker

Model

Velikost ramu

Rok vyroby

s vs

Vyrobni cislo ramu

Vidlice

Vyrobni cislo vidlice

Tlumic

Vyrobni cislo tlumice

Prodejce

Adresa

Telefonni cislo

Email

Zakaznik

Adresa

s vrs

Telefonni cislo

Email

Datum ndkupu

Zakaznik (jméno a podpis)

Prodejce (razitko a podpis)

Registraci celoZivotni zaruky provadéjte na www.mondraker.com

@ MONDRAKER

Servisni zaznamy

1.Servis Pfiblizné po 200 km (nebo 3 mésice od data nakupu).

Vykonand prdce

Datum, razitko a podpis
autorizovaného servisu

2. Servis

Nejpozdéji po 12 mésicich od pfedchoziho servisu.

Vykonand prdce

Datum, razitko a podpis
autorizovaného servisu

3. Servis

Nejpozdéji po 12 mésicich od pfedchoziho servisu.

Vykonand prdce

Datum, razitko a podpis
autorizovaného servisu

Registraci celoZivotni zaruky provadéjte na www.mondraker.com
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